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Avaliação de Liderança Organizacional

Versão Portuguesa
Instruções Gerais

O propósito deste instrumento é permitir que organizações descubram como suas práticas e crenças sobre liderança causam impacto nas diferentes maneiras como as pessoas funcionam dentro da organização.  Este instrumento foi projetado para ser aplicado a pessoas de todos os níveis na organização, incluindo funcionários, gerentes e a alta liderança. Ao responder às diferentes declarações, por favor, responda quanto ao que você acredita ser geralmente verdadeiro em relação à sua organização ou unidade de trabalho. Por favor, responda com os seus próprios sentimentos e crenças pessoais e não com as de outros, ou com aquelas que outros gostariam que você tivesse. Responda como as coisas são... não como poderiam ou deveriam ser.

Sinta-se livre para usar o leque completo de respostas (de Discordo Fortemente até Concordo Fortemente). Você irá constatar que algumas das declarações serão fáceis de responder, enquanto outras exigirão mais esforço.  Se você estiver incerto, você pode optar por responder com a sua primeira resposta intuitiva. Por favor, seja honesto e sincero. A resposta que procuramos é aquela que melhor representa seus sentimentos ou crenças em relação à declaração que está sendo considerada. Existem três sessões diferentes neste instrumento. Leia cuidadosamente as breves instruções que são dadas no início de cada sessão. Seu envolvimento nesta avaliação é anônimo e confidencial.

Antes de terminar a avaliação é importante que você preencha o nome da organização ou da unidade organizacional que está sendo avaliada. Se você está avaliando uma unidade organizacional (departamento, equipe ou grupo de trabalho) e não a organização como um todo, você deve responder a todas as declarações com relação a esta unidade de trabalho.

	IMPORTANTE… por favor, complete o seguinte:
Escreva o nome da organização ou da unidade organizacional (departamento, equipe ou grupo de trabalho) que você está avaliando com este instrumento. 

Nome da Organização: ___________________________________

(ou Unidade Organizacional)
Indique seu papel/cargo atual na organização ou unidade de trabalho. Por favor, circule um. 

1 = Alta liderança (alto nível de liderança)

2 = Gerência (supervisor, gerente)

3 = Equipe de trabalho (funcionário, membro, trabalhador)




Por favor, forneça sua resposta para cada declaração colocando um X em um dos cinco quadros abaixo.

	1 
	2 
	3 
	4 
	5 

	Discordo Fortemente
	Discordo
	Indeciso
	Concordo
	Concordo Fortemente


	Sessão 1
	Nesta sessão, por favor, responda a cada declaração como você acredita que ela se aplique a toda a organização (ou unidade organizacional) incluindo funcionários, gerentes/supervisores e alta liderança.


	
	Em geral, as pessoas nesta organização...
	1
	2
	3
	4
	5

	1 
	Confiam umas nas outras
	
	
	
	
	

	2 
	Entendem os objetivos mais importantes da organização
	
	
	
	
	

	3 
	São sem preconceito – elas mantém uma mente aberta
	
	
	
	
	

	4 
	Respeitam-se umas às outras
	
	
	
	
	

	5 
	Sabem para onde esta organização caminha no futuro
	
	
	
	
	

	6 
	Mantém altos padrões éticos
	
	
	
	
	

	7 
	Trabalham bem em equipe
	
	
	
	
	

	8 
	Valorizam diferenças de cultura, raça & etnia
	
	
	
	
	

	9 
	Cuidam umas das outras e têm compaixão
	
	
	
	
	

	10 
	Demonstram alta integridade & honestidade
	
	
	
	
	

	11 
	São confiáveis
	
	
	
	
	

	12 
	Relacionam-se bem umas com as outras
	
	
	
	
	

	13 
	Tentam trabalhar mais umas com as outras do que por conta própria
	
	
	
	
	

	14 
	São tidas como responsáveis por atingir as metas de trabalho
	
	
	
	
	

	15 
	São conscientes das necessidades das outras
	
	
	
	
	

	16 
	Permitem a individualidade de estilo e de expressão
	
	
	
	
	

	17 
	São motivadas por supervisores a participar de decisões importantes
	
	
	
	
	

	18 
	Esforçam-se para manter relações de trabalho positivas
	
	
	
	
	

	19 
	Aceitam as pessoas como são
	
	
	
	
	

	20 
	Vêem conflito como uma oportunidade para aprender e crescer
	
	
	
	
	

	21
	Sabem como se dar bem com as pessoas
	
	
	
	
	


Por favor, forneça sua resposta para cada declaração colocando um X em um dos cinco quadros abaixo.

	1 
	2
	3
	4
	5 

	Discordo Fortemente
	Discordo
	Indeciso
	Concordo
	Concordo Fortemente


	Sessão 2 
	Nesta sessão, por favor, responda a cada declaração como você acredita que ela se aplique a liderança da organização (ou unidade organizacional) incluindo gerentes/supervisores e alta liderança.


	
	Gerentes/Supervisores e a Alta Liderança nesta Organização...
	1
	2
	3
	4
	5

	22 
	Comunicam uma visão clara do futuro da organização
	
	
	
	
	

	23 
	Estão abertos a aprender com aqueles que estão abaixo deles na organização
	
	
	
	
	

	24 
	Permitem aos funcionários ajudar a determinar para onde esta organização caminha
	
	
	
	
	

	25 
	Trabalham ao lado dos funcionários ao invés de separados deles
	
	
	
	
	

	26 
	Usam persuasão para influenciar outros ao invés de coerção ou força
	
	
	
	
	

	27 
	Não hesitam em fornecer a liderança que é necessária
	
	
	
	
	

	28 
	Promovem comunicação aberta e compartilhamento de informações
	
	
	
	
	

	29 
	Dão aos funcionários o poder de tomar decisões importantes
	
	
	
	
	

	30 
	Fornecem o apoio e recursos necessários para ajudar os funcionários a atingirem suas metas
	
	
	
	
	

	31 
	Criam um ambiente que encoraja o aprendizado
	
	
	
	
	

	32 
	Estão abertos a receberem críticas & desafios de outros
	
	
	
	
	

	33 
	Falam o que querem dizer e falam sério
	
	
	
	
	

	34 
	Encorajam cada pessoa a exercitar liderança
	
	
	
	
	

	35 
	Admitem limitações pessoais & erros
	
	
	
	
	

	36 
	Encorajam as pessoas a assumirem riscos mesmo que possam falhar
	
	
	
	
	

	37 
	Praticam o mesmo comportamento que esperam dos outros
	
	
	
	
	

	38 
	Facilitam a estruturação de comunidade & equipe
	
	
	
	
	

	39 
	Não exigem reconhecimento especial por serem líderes
	
	
	
	
	

	40 
	Lideram pelo exemplo, exemplificando o comportamento adequado
	
	
	
	
	

	41
	Buscam influenciar outros através de um relacionamento positivo ao invés de fazê-lo pela autoridade de sua posição
	
	
	
	
	

	42
	Fornecem oportunidade para todos os funcionários se desenvolverem ao máximo de seu potencial
	
	
	
	
	

	43
	Avaliam honestamente a si próprios antes de buscar avaliar outros
	
	
	
	
	

	44
	Usam seu poder e autoridade para beneficiar os funcionários
	
	
	
	
	

	45
	Tomam a atitude apropriada quando necessário
	
	
	
	
	


Por favor, forneça sua resposta para cada declaração colocando um X em um dos cinco quadros abaixo.

	1
	2
	3
	4
	5

	Discordo Fortemente
	Discordo
	Indeciso
	Concordo
	Concordo Fortemente


	
	Gerentes/Supervisores e a Alta Liderança nesta Organização...
	1
	2
	3
	4
	5

	46 
	Constroem pessoas através de encorajamento e afirmação
	
	
	
	
	

	47 
	Encorajam os funcionários a trabalharem juntos ao invés de competirem uns contra os outros
	
	
	
	
	

	48 
	São humildes – não promovem a si mesmos
	
	
	
	
	

	49 
	Comunicam planos & objetivos claros para a organização
	
	
	
	
	

	50 
	Fornecem um relacionamento de mentor para ajudar as pessoas a crescerem profissionalmente
	
	
	
	
	

	51 
	São tidos como responsáveis e se responsabilizam perante os demais
	
	
	
	
	

	52 
	São ouvintes receptivos
	
	
	
	
	

	53 
	Não buscam status especial ou os “benefícios” da liderança
	
	
	
	
	

	54 
	Colocam as necessidades dos funcionários acima das próprias
	
	
	
	
	


	Sessão 3 
	Nesta sessão, por favor, responda a cada declaração como você acredita que ela seja verdadeira em relação a você pessoalmente e seu papel na organização (ou unidade organizacional).


	
	Tendo em vista meu próprio papel...
	1
	2
	3
	4
	5

	55 
	Eu me sinto apreciado pelo meu supervisor pela minha contribuição
	
	
	
	
	

	56 
	Eu estou trabalhando em um alto nível de produtividade
	
	
	
	
	

	57 
	Eu sou ouvido por aqueles acima de mim na organização
	
	
	
	
	

	58 
	Eu me sinto bem quanto a minha contribuição para com a organização
	
	
	
	
	

	59 
	Eu recebo encorajamento e afirmação dos que estão acima de mim na organização
	
	
	
	
	

	60 
	Meu trabalho é importante para o sucesso desta organização
	
	
	
	
	

	61 
	Eu confio na liderança desta organização
	
	
	
	
	

	62 
	Eu aprecio trabalhar nesta organização
	
	
	
	
	

	63 
	Eu sou respeitado por aqueles acima de mim na organização
	
	
	
	
	

	64 
	Eu sou capaz de ser criativo no meu trabalho
	
	
	
	
	

	65 
	Nesta organização o trabalho de uma pessoa é mais valorizado do que seu cargo
	
	
	
	
	

	66 
	Eu posso usar meus melhores talentos e habilidades no meu trabalho
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